
インド到着後、お引越しの流れ

日本にて引越作業後、お荷物がインドの港・空港に到着以降は、NXインド引越
事業部にて、お届けまでのご対応をさせていただきます。

★到着案内

配達見込みが立ち次第、日本語にて、お客様へ到着案内メールを致します。
ご配達日時をお打合せします。

※日曜日、祝日、第2第4土曜日はお休みを
いただいております。

※ご入国後、新居を決めるため、すぐに配達受
け入れができない場合

→船便、航空便がインド到着後、それぞれ1か
月間は、無料保管期間がございます。以降は、
保管料が発生致します。

★配達作業
安心・安全第一で配達作業を行います。
配達作業スタッフは、インド人の引越スタッフ(英語）となります。
お荷物量が小さい場合は、配達作業スタッフのみの場合がございます。
事務所・在宅にて、日本語スタッフも常時サポート体制を敷いておりますので、
ご安心くださいませ。
ご家族帯同など、お荷物数量が大きい場合、日本人スタッフが立会い致します。

★作業範囲：スタンダード

段ボール箱は、ご指定のお部屋へ搬入します。（開梱なし）
大型家具・家電製品は、開梱、設置作業を行います。（新品除く）

★配達作業手順

【重要】 貴重品類 (現金、鍵、財布、貴金属、腕時計、携帯電話、タブレッ
トなど)は、ご自身で管理下さい。
① スタッフが玄関で、箱の番号を読み上げますので、搬入するお部屋をご指
示ください。
② 同時に、スタッフが当日お渡しする「輸入お荷物受取書(DELIVERY 
ORDER)に搬入された箱番号を✓して、すべての箱が搬入されたか、ご確認
下さい。


